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1 Bevezetés

A Book4Hostess egy sok éves szakmai tapasztalattal rendelkezd cég, mely orszagos szintii adatbazissal
¢s toborzasi szaktudasaval kiemelkedd szolgaltatast nyujt az iizleti partnerei emberi eréforras igénye
biztositdsa érdekében. A cég egylittmikodik mind didkokkal, mind felnéttekkel, kiilonb6zo
rendezvényekre és eseményekre biztositva a munkaerdt az iizleti partnerekkel torténd megallapodas
alapjan. Tevékenysége soran a cég kiemelten specializalodik a hostess kozvetitésre. A Book4Hostess
iigynokség iizleti partnereivel egyiittmikddésben palyazatokat szervez a hostess munkalehetoségekre,
melynek soran biztositja a regisztracios folyamat lebonyolitasat, a személyes vagy online interjuk,
castingok kortilményeit a jelentkezok és iizleti partnerek kozott, sikeres palyazat esetén a munkaerd
foglalkoztatasat stb. A szolgaltatas kiterjed tobbek kozott az aldbbiakra:

. Hostess/Host kozvetités

. Supervisor kdzvetités

. Munkaer6 kozvetités

. Promocié teljes korii szervezése

° Kostoltatas

. Széroélaposztas

. Nappali/Ejszakai promocidk

. Protokoll rendezvények konferenciak
. Casting szervezés

° Statiszta kozvetités

. Modell kozvetités

. Fotozas szervezés, kivitelezés

. Allandd munkerd toborzas

. Hostess/Host munkaruha biztositas

A Book4Hostess szamos iizleti partnerével egylittmiikodik a palyaztatas és foglalkoztatas kapcsan azzal,
hogy a jelen adatkezelési tajékoztatoban részletezett adatkezelések tekintetében a Book4Hostess Kft.
tekintend6 adatkezelének, mivel azok céljait és eszkozeit ez a vallalkozas hatdrozza meg.



2 Mi a tajékoztato célja?

Jelen Téjékoztatot abbol a célbol fogadjuk el, hogy szolgéltatdsainkat igénybe vevd természetes
személyek és jogi személyek képviseldi, meglévo vagy leendd, azaz az adatkezeld altal meghirdetett
allaslehetdségekre palyazni szdndékoz6 vagy sikeresen palydzott személyek (a tovabbiakban egyfiitt:
Hostess vagy Felhasznalo) részére minden Iényeges informaciot és tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd
¢s konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetden megfogalmazva k6zoljiink, valamint
segitsiik a Felhasznalokat az 5. pontban szerepld jogaik gyakorlasdban. Szolgéltatdsaink a
https://www.book4hostess.com/ Honlapon érhetdk el.

Tajékoztatasi kotelezettségiink alapja a 2018. majus 25. napjatol alkalmazandd, az Eurdpai Parlament
¢s Tanacs (EU) 2016/679. szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, az informéacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)
16. §-a, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacioés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. torvény (Elkertv.) 4. §-a.

A Tajékoztaté a GDPR, az Infotv., valamint az egyes adatkezelések szempontjabdl relevans tovabbi
jogszabalyok figyelembevételével késziilt. A jogszabalyok felsoroldsat a Tajékoztatdo 10.1. szamu
melléklete, a legfontosabb fogalmakat a 10.2. szam melléklet, az egyes érintetti jogok részletes
ismertetését a 10.3. szamu melléklet tartalmazza.

Jelen tajékoztatd kialakitasa és alkalmazasa soran a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnak az elézetes tajékoztatds adatvédelmi kovetelményeirdl szoldo ajanlasban foglalt
megallapitasok, valamint a GDPR 5. cikkének figyelembevételével, kiilonosen az 5. cikk (2)
bekezdésében szerepld elszamoltathatosag elvének szellemében jartunk el.

Ugyancsak figyelemmel kisérjiik az Eurdpai Unio gyakorlatat a személyes adatok védelme tekintetében;
ennek megfeleléen az Europai Bizottsaig 29-es Munkacsoportjanak az atlathatosagrol szolo
iranymutatasanak tartalmaban foglaltakat is beiiltetjiik adatkezelési gyakorlatunkba.

3 Adatkezelo adatai

Név: Book4Hostess Kft.

Székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 1/a 1. em. 102. ajto

Cégjegyzékszam: 01-09-429806

Adoészam: 25599844-2-43

Képviseletre jogosult személy neve, beosztasa: Dr. Mikoéfalviné Szerencsés Dora ligyvezetd


https://www.book4hostess.com/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0100108.tv
https://www.naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf
https://naih.hu/files/wp260rev.01_EN_Guidelines_on_Transparency.pdf

4 Egyes adatkezelési folyamatok

Jelen pontban részletezziik az egyes adatkezelésekhez tartozd azon lényeges koriilményeket, melyeket
a GDPR és az egyéb agazati jogszabalyok elvarnak minden adatkezel6tol.

4.1 Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartdas
Honlapunkon, tovabba az adatkezeld professzionalis, hivatalos Facebook oldalan, illetve az altala
miikddtetett zart Facebook csoporton (,,Book4Hostess munkak™) keresztiil fel lehet venni veliink a
kapcsolatot barmilyen célbol. Az ehhez kapcsolodo adatkezelés részletei az alabbiakban lathatoak.

4.1.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

a Hostess hozzéjarulasa
név Hostess beazonositasa (GDPR, 6. cikk (.1 )
bekezdés a) pontja)

a Hostess hozzajarulasa
e-mail cim kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas (GDPR 6. cikk (1)
a Hostess-szel bekezdés a) pontja)

a Hostess hozzajarulasa
. kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas (GDPR 6. cikk (1)

telefonszam . ;

a Hostess-szel bekezdés a) pontja)

az iizenet szovegében a Hostess a Hostess hozzajarulasa
altal onkéntesen megadott kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas (GDPR 6. cikk (1)
egyeb személyes adatok a Hostess-szel bekezdés a) pontja)

4.1.2 Az adatkezeleés jogalapja

A Hostessnek a kapcsolatfelvételkor megadott, dnkéntes, kifejezett magatartds tantisitasaval (iizenet
kiildése) megadott hozzajarulasa személyes adatainak 4.1.1. pontban szerepld céljabol torténd
kezeléséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja).

Amennyiben a Hostess adatait az eredeti adatfelvételtdl eltérd célra hasznaljuk, akkor err6l a Hostesst
tajékoztatjuk, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzdjarulasait megszerezziik, illetdleg lehetdséget
biztositunk szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa (lasd: 10.1. pont).

4.1.3 Az adatkezelés idotartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulds visszavonasaig kezeljiik. Hozzajarulasat a Hostess
barmikor visszavonhatja. A hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a hozzdjarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

4.1.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.



4.2  Szamla-kidllitassal kapcsolatos adatkezelés

A megrendelésének teljesitését kovetden — figyelemmel a szamvitelrél szolo 2000. évi C. torvényre (a
tovabbiakban: Sztv.) — szamviteli bizonylatot allitunk ki. Az ezzel kapcsolatos adatkezelések részletei

az alabbiakban lathatoak.

4.2.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat

adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

név

a megrendelés teljesitésérol
(gazdasagi esemény) valo
szamviteli elszamolas
alatdmasztasa

Jogszabalyon alapul6
adatkezelés (GDPR 6. cikk
(1) ¢), alapjan Info tv. 5. §
(1) b), Sztv. 166. § (1)-(3)

lakcim/egyéni vallalkozonal
székhely (iranyitdszam, varos,
utcanév, hazszam egyiitt)

a megrendelés teljesitésérol
(gazdasagi esemény) valo
szamviteli elszdmolas
alatamasztasa

Jogszabalyon alapulo
adatkezelés (GDPR 6. cikk
(1) ¢), alapjan Info tv. 5. §
(1) b), Sztv. 166. § (1)-(3)

egyéni vallalkoz6 adoszama

a megrendelés teljesitésérol
(gazdasagi esemény) valo
szamviteli elszamolas
alatamasztasa

Jogszabalyon alapulo
adatkezelés (GDPR 6. cikk
(1) ¢), alapjan Info tv. 5. §
(1) b), Sztv. 166. § (1)-(3)

4.2.2 Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapuld adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) c¢) pontjara figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b)
pontja és az Sztv. 166. § (1)-(3) bekezdései).

4.2.3 Az adatkezelés idotartama

A szamviteli bizonylat kiallitasat kovetd 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169.
§ (1) bekezdése

4.2.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

Az elektronikus formaban kiallitott bizonylatot - a digitdlis archivalds szabalyair6l sz6l6 jogszabaly

eldirasainak figyelembevételével - oly modon 6rizziik meg, hogy az alkalmazott modszer biztositsa a
bizonylat 6sszes adatdnak késedelem nélkiili eldallitasat, folyamatos leolvashatosagat, illetve kizarja az
utdlagos modositas lehetoségét.

4.2.5 A személyes adatok szolgaltatdasa

Tekintettel arra, hogy a jelen pontban szerepld személyes adatok ismerete nélkiil nem tudunk szamviteli
bizonylatot kiallitani, a személyes adatok szolgaltatasa jogszabalyon alapul.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0000100.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1800001.ITM
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1800001.ITM

4.3  Allaspdlydzatokkal kapcsolatos adatkezelés

Uzleti partneriink altal meghirdetett allaspalyazatokra, llashirdetésekre az érdekldok, jelentkezok (a
tovabbiakban: Palyazo) elektronikus uton tudnak jelentkezni az altalunk kozzétett allashirdetésben
foglalt modon.

Egyes allaspalyazatoknal, ahol allaspalyazatot meghirdetd iizleti partneriink az allaspalyazatban
elvarasként jeloli meg, a Palyazo a jelentkezéshez megkiildi a telefonszamat és 2 db, 6nmagat abrazolo
fotot résziinkre. A fotokat kizarolag az adott allaspalyéazattal kapcsolatban kezeljiik és azokat az
allaspalyazatot meghirdetd iizleti partner részére tovabbitjuk, majd haladéktalanul tordljiik sajat
rendszeriinkbdl.

Abban az esetben, ha az iizleti partneriink altal meghirdetett felvételi eljaras keretében személyes, vagy
online meghallgatéds keretében kép, illetve hangfelvétel késziil a Palyazorol, adatkezeldnek kizardlag
tizleti partneriink tekintendd, mivel ilyenkor a kép, illetve hangfelvételt iizleti partneriink rogziti.

Az ehhez kapcsolodo adatkezeléseket ismertetjiik jelen pontban.

4.3.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
név a Palyazo azonositasa jogos érdek (GDPR 6.
cikk (1) f) pont)

kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas

telefonszam a PAlvizéval jogos érdek (GDPR 6.
Y cikk (1) f) pont)
e-mail cim kapcsolatfelve":tely, k’apcsolattartés j0g0§ érdek (GDPR 6.
a Palyazoval cikk (1) f) pont)
olyan palyazati, felvételi eljaras Szerzodés teljesitése
megkezdése, ahol a képmas (GDPR 6. cikk (1)
Palyazé képmaésa megkiildése eldzetesen sziikséges bekezdés b) pontja)

az allaspalyazatot meghirdetd
Partner elvarasa alapjan

4.3.2 Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezel6 a Palyazo személyes adatait a meghirdetett allaspalyazatok kapcsan kezeli. Az adatkezel6
jogos érdeke az, hogy az lizleti partnere altal meghirdetett allaspalyazatra torténd jelentkezési folyamatot
megfeleléen lebonyolitsa, ennek érdekében sziikséges a Palyazd azonositasa és a vele torténd
kapcsolattartas és kommunikacio.

A Palyazo fotdjat bizonyos esetekben (amikor az iizleti partneriink kéri t6liink a Palyazorol késziilt fotok
elézetes bekérését) az egyszerlsitett foglalkoztatasra iranyuld szerzddés elokészitése céljabol is
kezeljiik, igy az adatkezelés jogalapja az egyszerlsitett munkaszerz6dés eldkészitése és teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja).

4.3.3 Az adatkezelés idotartama

Munkaviszony létesitésére iranyuld palyazat esetén a beérkezett fotokat a kivalasztasi folyamat
eredményes lezarultaig kezeljiik, melyet kdvetden azok 1 munkanapon belill torlésre keriilnek.



Amennyiben a jelentkezd tiltakozasi kérelmet jelent be, a személyes adatokat a tiltakozasi kérelem
teljesitéséig kezeljiik.

4.3.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

4.4 Interju és foglalkoztatas sordn késziillé kép- és hangfelvétel kezelésével
kapcsolatos adatkezelés

A Palyazé a jelentkezésével tudomasul veszi €s elfogadja, hogy az adott allaslehetdség jellegétol
fiiggden, egyes interjukat online formaban, él6képes videohivas keretében bonyolitunk le az alabbi
feliiletek egyikén: Microsoft Teams, Facetime vagy Facebook Messenger hivas. A videohivas soran
felvétel rogzitésére nem keriil sor.

A Hostess a foglalkoztatasra irdnyuld szerzodés alairasaval tudomasul veszi, hogy a munkavégzés
korébe esO egyes eseményeken a Hostessrdl késziilhetnek fénykép- és videofelvételek, melyeket
felhasznalhatunk a tevékenységiink népszertsitésére, promocios céllal honlapunkon és kdzosségi média
feliileteinken (Instagram, Facebook, Tiktok).

A Hostess munkaviszonyabol adodo kételezettsége részeként, az egyes eseményeken vald megjelenését
a Hostess altal 6nmagarol, az esemény helyszinén a munkaruhajaban készitett fotoval koteles igazolni
¢és azt részlinkre azt megkiildeni messenger iizenetben. Az ilyen formaban készitett fotokat kizarolag a
munkaviszonybol eredd kotelezettség teljesitésének ellenérzésére hasznaljuk. A ilyen modon
megkiildott fotokat, amennyiben az eseményt szervezd lizleti partner elvarja, a munkaviszonybo6l eredo
kotelezettség teljesitésének ellendrzése céljabol, tovabbitjuk az iizleti partner részére. A képmas
tovabbitasarol megfelelden tajékoztatuk a Hostesst.

Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részleteit az alabbiakban ismertetjiik.

4.4.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
Hostess képmasa az egyes az adatkezel0 és lizleti partnere | jogos érdek (GDPR 6. cikk
eseményeken altal szervezett esemény rogzitése (1) f) pont)
Hostess képmasa a a munkaviszonybdl ered6 s(zce}rIz)(I))(il{e%teclglzs(l‘zels)e
munkavégzésre megjelenés kotelezettség teljesitésének L 1 .
. . . . . bekezdés b) pontja)
igazolasara, munkaruhaban igazolasa

4.4.2 Az adatkezelés jogalapja

A Hostess képmadsa kezelésének jogalapja az adatkezeldi jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont). A
tevékenység €s a szervezett események promocids jellegébdl adododan, jogos érdekiink, hogy
népszerlsiteni tudjuk a sajat és iizleti partneriink tevékenységét a szervezett esemény céljanak
megvalositasa, az iizleti partnerrel kotott megallapodas teljesitése €s egyébként a sajat tevékenységiink
tovabbi népszerisitése altal. A Hostess informacids onrendelkezési joganak sérelme nem allapithato



meg, mert munkakdri, vagy szerzodéses kotelezettsége maga a promoécios tevékenység és a
munkavégzeés targyaul szolgald esemény népszerlsitésének eldsegitése.

A személyes adatokat az egyszertsitett foglalkoztatasbol szarmazé kotelezettségek teljesitése céljabol
is kezeljiik, igy az adatkezelés jogalapja az egyszeriisitett munkaszerzddeés teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja).

4.4.3 Az adatkezelés idotartama

A Hostess 4ltal, a résziinkre a munkaviszonybdl eredd kotelezettség teljesitésének ellendrzése céljabol
megkiildott fotokat kizardlag az adott esemény lezarultdig kezeljiik, melyet kovetéen azok 1
munkanapon torlésre keriilnek. A promocids célbol készitett felvételeket a Hostess tiltakozasi
kérelmének teljesitéséig, de legkésdbb a felvételkészitést kovetd 3 évig Orizziik meg.

4.4.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

4.5 Munkavégzésre iranyulo jogviszonyra vonatkozo szerzodés eldkészitésével,
teljesitésével kapcsolatos adatkezelés

A munkaszerzédések, ill. egyszerisitett foglalkoztatdsra iranyuld szerzddések eldkészitésével,
teljesitésével kapcsolatos adatkezelés részleteit a Hostessek munkaviszonyaval dsszefliggésben a munka
torvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1. torvényre, az egyszerusitett foglalkoztatasrol szold 2010. évi
LXXV. torvényre (a tovabbiakban: EFO tv.) és GDPR-ra tekintettel az alabbiakban ismertetjiik. A
Hostess, sikeres palyazat esetén koteles kitdlteni az altalunk megkiildott Google Forms Girlapot az abban
felsorolt személyes adatainak megadéséaval, mely alapjan az elokészitjilk a szerzoédést. A Hostessek
foglalkoztatasa, annak jellegétol fiiggéen diakszovetkezeten vagy foglalkoztatasi szovetkezeten
keresztiil torténhet. A Hostess a szerzddés alairasaval tudomasul veszi, hogy a 4.4. pont szerinti
allaspalyézatra torténo jelentkezés, tovabba a jelen pont szerinti szerzddéskotés keretében megadott
személyes adatait a sajat adatbazisunkban taroljuk a jelen tdjékoztatoban foglaltak szerint, mely
adatbazishoz a foglalkoztatisban részt vevd partner szovetkezetek, mint 06nallo adatkezelok
hozzaférhetnek.

4.5.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Jogszabalyon alapulo
kotelezo adatkezelés

jogszabalyon alapulo bejelentési (GDPR 6. cikk (1)
név és nyilvantartasi kotelezettségek bekezdés c) pontjara
teljesitése figyelemmel az EFO tv.

11.§ (2) bekezdés alapjan

Szerzodés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja)

a szerzodés elokészitése,
nem teljesitése, EFO programban valo
adatrogzités




édesanya neve

jogszabalyon alapul6 bejelentési
¢és nyilvantartasi kotelezettségek
teljesitése

Jogszabalyon alapulo
kotelez6 adatkezelés
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontjara
figyelemmel az ad6zas
rendjérdl szolo6 2017. évi
CL. térvény 1. mell¢klet 3.
pontjara

sziiletési hely, ido

a szerz0dés elokészitése,
teljesitése

Szerzodés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja)

diak vagy felnétt statusz

a szerz6dés elokészitése,
teljesitése

Szerzodés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja)

jogszabalyon alapul6 bejelentési

Jogszabalyon alapulo
kotelezo adatkezelés
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés ¢) pontjara

allampolgarsag ¢és nyilvantartasi kotelezettségek figyelemmel az ad6zas
teljesitése rendjérdl szol6 2017. évi
CL. térvény 1. mell¢klet 3.
pontjara
a didk esetében adattovabbitas az Harmadik fél
lakeim iskolaszovetkezet partner részére, | iskolaszovetkezet partner
a tagi nyilvantartas vezetése jogos érdeke (GDPR 6.
céljabol cikk (1) f) pont)
SzerzOdés teljesitése
telefonszam a szerzc'idés elokészitése, (GDPR 6. cikk (.1)
teljesitése bekezdés b) pontja)
Szerzodés teljesitése
o a szerz6dés el6készitése, (GDPR 6. cikk (1)
e-mail cim

teljesitése

bekezdés b) pontja)

adoszam, adéazonosito jel

jogszabalyon alapul6 bejelentési
és nyilvantartasi kotelezettségek
teljesitése

Jogszabalyon alapulo
kotelezo adatkezelés
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés ¢) pontjara
figyelemmel az EFO tv.
11.§ (2) bekezdés alapjan

tarsadalombiztositasi azonositd
jel (TAJ)

jogszabalyon alapul6 bejelentési
és nyilvantartasi kotelezettségek
teljesitése

Jogszabalyon alapulo
kotelez6 adatkezelés
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés ¢) pontjara
figyelemmel az EFO tv.
11.§ (2) bekezdés alapjan




bankszamlaszam

a szerz0dés elokészitése,
teljesitése

Szerzodés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja)

nyelvtudas és annak szintje

a szerz0dés elokészitése,
teljesitése

SzerzOdés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja)

egészségiigyi kiskonyv

Az adatkezel6 vonatkozasaban
munkavédelmi eloirasok
betartasa, a diak esetében

adattovabbitas az

Az adatkezeld és harmadik
fél iskolaszovetkezet
partner jogos érdeke

(GDPR 6. cikk (1) f) pont)

iskolaszovetkezet partner részére

4.5.2 Az adatkezeleés jogalapja

Jogszabdalyon alapul6 kotelezd adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontjara figyelemmel a fent
hivatkozott jogszabalyok), kiilonos tekintettel az EFO tv. 11.§ (2) bekezdése, tovabba az addzas
rend;jérdl szo6l6 2017. évi CL. torvény 1. melléklet 3. pontja alapjan kotelezo személyes adatok korére.

A személyes adatokat az egyszerisitett foglalkoztatasbol szarmazo kotelezettségek teljesitése céljabol
is kezeljiik, igy az adatkezelés jogalapja az egyszeriisitett munkaszerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja).

Bizonyos eseményeken (pl. kostoltatasi munkék), az adatkezeld jogos érdeke megbizonyosodni, hogy a
Hostess alkalmas-e a feladat teljesitésére. Ezen feliil az Y Diak Iskolaszovetkezet partner jogos érdeke
flizodik a személyes adatok kezelésére hivatkozassal a partner adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatara
(https://ydiak.hu/uploads/file/Adatvedelmi Szabalyzat HUN.pdf).

4.5.3 Az adatkezelés idotartama

A Hostess személyes adatait az EFO tv-ben el6irt idotartamig.

A diak- illetve foglalkoztatasi szovetkezetekkel, a kozos adatkezelés korébe es adatbazist az adatkezeld
évente feliilvizsgalja.

Amennyiben a Hostess tiltakozasi kérelmet jelent be, a személyes adatokat a tiltakozasi kérelem
teljesitéséig kezeljik vagy az Y Diak Iskolaszovetkezet adatvédelmi és adatkezelési szabalyzataban
foglalt idopontig.

4.5.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.
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5 Milyen jogai vannak a Felhasznaloknak?

Szamunkra fontos, hogy adatkezeléslink megfeleljen a tisztességesség, a jogszeriiség és az atlathatosag
kovetelményeinek. Ennek fényében jelen pontban réviden bemutatjuk az egyes érintetti jogokat, majd
ezeket bovebben kifejtjiik a tijékoztatd 3. szamu mellékletében.

Felhasznalonk ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteir6l, azokhoz
hozzaférhet, illetve masolatot kaphat a kezelt személyes adatokrél, valamint jogszabalyban
meghatarozott esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. A t4jékoztatas kérését és a jelen pontban szerepld
kérelmeket Felhasznalonk 3. pontban szerepld elérhetdségeinkre tudja cimezni.

5.1 Hozzaférésijog
Felhasznalonk visszajelzést kaphat téliink személyes adatainak kezelésérdl és ezekhez a személyes
adatokhoz, illetve kezelésiik részleteihez hozzaférhet, az altalunk kezelt személyes adatokrél masolatot
kaphat.

5.2 Helyesbitéshez valo jog
Felhasznalonk kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitjiik a ra vonatkozo6 pontatlan személyes
adatokat, illetve jogosult kérni a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan torténd — kiegészitését.

5.3 Torléshez valo jog
Felhasznalonk kérésére toroljik a rd vonatkoz6 személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen
sziikséglink, vagy visszavonja hozzajaruldsat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésiik
jogellenes.

5.4 Elfeledéshez valo jog
Felhasznalonk torlésre iranyuld kérelmérél — ha igényli — igyeksziink értesiteni minden olyan
adatkezel6t, aki Felhasznalonk esetlegesen nyilvanossagra keriilt adatait megismerte, illetve
megismerhette.

5.5 Adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Felhasznalonk kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott, vagy
jogellenes az adatkezelés, vagy Felhasznalonk tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha nincsen
sziikséglink a tovabbiakban a megadott személyes adatokra.

5.6 Adathordozhatosaghoz valo jog
Felhasznalonk a ra vonatkozd, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik adatkezelonek.
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5.7 Tiltakozashoz valo jog

Felhasznalonk jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat nem
kezelhetjiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek a Felhasznald érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak. Tiltakozéas esetén a személyes adatok a tovabbiakban e célbol foszabaly szerint nem
kezelhetok.

5.8 Reagalas a kérelmekre
A kérelmet annak benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 30 nap — tiltakozas
esetén 15 nap — alatt megvizsgaljuk, és annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, amelyrdl a
kérelmezdbt irasban tajékoztatjuk. Ha Felhasznalonk kérelmét nem teljesitjiik, dontésiinkben kozoljiik a
kérelem elutasitasanak ténybeli €s jogi indokait.

5.9 Jogorvoslati lehetoségek
Szamunkra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartjuk a Felhasznalé informacios
onrendelkezési jogat, ezért igyeksziink minden kérelemre korrekt mdédon és hataridén beliil reagalni.
Erre tekintettel megkérjiik a Felhasznalokat, hogy az esetleges hatdsagi és birosagi igényérvényesités
igénybevétele elott sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot — panasz, vagy kérdés megtétele céljabol —
veliink az esetleges kifogasok mihamarabbi rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Felhasznalonk

- aPolgari Torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. térvény alapjan birosag elott érvényesitheti jogait
(a per Felhasznalonk lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is
megindithato; a torvényszékek felsorolasat és elérhetoségét az alabbi linken keresztiil lehet
megtekinteni: http://birosag.hu/torvenyszekek), valamint

- az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz
(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon:
+36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;  honlap:
https://naih.hu/; a tovabbiakban: NAIH) fordulhat és panaszt tehet.
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6 Joggyakorlasra iranyul6 kérelemmel kapcsolatos eljarasunk

6.1 Cimzettek értesitése
Helyesbitésrol, torlésrol, adatkezelés-korlatozasrdl minden esetben értesitjiik azokat a cimzetteket,
akikkel, illetve amelyekkel a Felhasznald személyes adatait kozoltiik, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. A Felhasznalo kérésére tajékoztatast nytjtunk
ezekrol a cimzettekrol.

6.2 Tdjékoztatas modja, hatdarideje
A 5. ponthoz kapcsolodo kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl legfeljebb a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil — ha a Felhasznalé masként nem kéri — elektronikus formaban tajékoztatast
nyujtunk. Ez a hatdrid sziikség esetén — a kérelem Osszetettsége, illetve a kérelmek szdmara tekintettel
— tovabbi két hoénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarél annak okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tijékoztatjuk a Felhasznalot.

A Felhasznald kérésére szobeli tajékoztatds is adhato, feltéve, hogy mas modon igazolja
személyazonossagat.

Amennyiben nem intézkediink a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatjuk a Felhasznaldt ennek okairdl, valamint arrél, hogy panaszt nytjthat be a
NAIH-nal, és ¢élhet birosagi jogorvoslati jogaval (5.9. pont).

6.3 Ellenorzés
Kivételes esetben, ha megalapozott kétségeink vannak a kérelmet benyujtd természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, személyazonossag megerdsitéséhez sziikséges informaciok nytjtasat
kérjiikk. Ez az intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pontjadban meghatarozott, az adatkezelés
bizalmassaganak eldsegitése, azaz a személyes adatokhoz valdé jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasa céljabol sziikséges.

6.4 Tajékoztatas és intézkedés koltségei
A 5. ponthoz kapcsolodo kérelmekre adott tajékoztatast, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket
dijmentesen biztositjuk.

Ha a Felhasznal6 kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédo jellege miatt —
talz6, — figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre — ésszerli dijat szamitunk fel, vagy megtagadjuk a
kérelem alapjan torténd intézkedést.
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7 Személyes adatok lehetséges cimzettjei, adatfeldolgozok

7.1 Honlap miikodésével dsszefiiggésben
A Honlap hasznalata sordn megadott személyes adatokhoz a tarhelyszolgaltatd, mint adatfeldolgozo
jogosult hozzaférni.

Név: DotRoll Kft.

Elérhet6ségek: https://dotroll.com/hu

7.2 Online dllasinterjuk lebonyolitasaval osszefiiggésben
Név: Microsoft Corporation (Microsoft Teams)

Elérhetdségek: https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-teams/group-chat-software

Név: Apple Inc. (Facetime)

Elérhet6ségek: https://support.apple.com/hu-hu/105088

7.3 Adatbazisok kezelésével dsszefiiggésben
Név: WorkNow Hungary Kft

Elérhetoségek: https://worknow.hu/

Név: Alkalmi Foglalkoztatas Szocialis Szovetkezet

Elérhet6ségek: https://alkalmiszov.hu/

Név: Y Diak Iskolaszovetkezet

Elérhet6ségek: https://ydiak.hu/

Az adatkezeld a foglalkoztatds korében a fenti szovetkezetekkel egylittmiikddik, melynek soran
mindegyik fél kiilon-kiilon 6nallo adatkezelének mindsiil, a felek kozotti szerzodés alapjan.

7.4 Szdamla-kidllitassal osszefiiggésben

A szamlazasokkal kapcsolatban az altalunk igénybe vett adatfeldolgozo megismeri a Felhasznalok altal
e célbol megadott személyes adatokat. Az adatfeldolgozo adatai az alabbiak:
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https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-teams/group-chat-software
https://support.apple.com/hu-hu/105088
https://worknow.hu/
https://alkalmiszov.hu/
https://ydiak.hu/

Név: KBOSS.hu Kft.

ElérhetOségek: https://www.szamlazz.hu/szamla/main

7.5 Kozosségi média feliiletekkel osszefiiggésben
Honlapunk k6zo6sségi média feliilettel rendelkezik (Facebook, Instagram); igy ha példaul a Felhasznalo
»kedveli” az oldalunkat Facebookon, megismeriink minden, profiljahoz tartozo és nyilvanossag szamara
elérhetd személyes adatot. Ezeken az oldalakon felmeriilé adatkezelésekrdl az adott szolgaltato sajat
adatkezelési szabalyzataban talalhatoak relevans informaciok.

7.6  Kozos adatkezelés a Meta Platforms Ireland Limited-del
A Meta Platforms Ireland Limited (székhely: 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour Dublin 2,
frorszag, ir cégjegyzékszam: 462932, weboldal: https://about.facebook.com/meta) Meta-termékek
kinalatan beliil érthetd el a Facebook (beleértve a Facebook mobilalkalmazast és az alkalmazason beliili
bongészdt). A Facebook hasznalataval osszefiiggésben a Meta Platforms Ireland Limited felhasznalasi
feltételei és adatvédelmi szabalyzata és adatkezelési tajékoztatdja irdnyaddak a fennallo adatkezelésekre
az adatkezelés konkrét céljatol fiiggden:

o A Meta Platforms Ireland Limited-del kozosen feleldsek vagyunk a személyes adatainak
kezeléséért, melynek célja, célcsoportok létrehozasa, kereskedelmi és tranzakciokkal
kapcsolatos lizenetek kézbesitése, funkcidk és tartalom személyre szabasa, valamint a Meta-
termékek fejlesztése és biztonsagosabba tétele. A GDPR-nak vald megfelelés érdekében a
feleldsségi viszonyok rendezésér6l szoldo megallapodas, valamint az adattovabbitasokra
vonatkoz6 adatvédelmi pajzs keretrendszerrdl szol6 tajékoztatas a kovetkezo oldalakon érhetok
el:
https://www.facebook.com/legal/Workplace GDPR_Addendum;
https://www.workplace.com/legal/WorkplaceEuropeanDataTransferAddendum?fbclid=IwAR
1KngiTZgbBM7CxwiyX7937hOazemFX9svQI34IMfVEwNJkhdboDUDF 9A;
https://www.facebook.com/about/privacyshield.

o A koz0os adatkezelés keretében elsésorban a Meta Platforms Ireland Limited felelds azért, hogy
tajékoztatast nytjtson az adatkezelésrol és lehetové tegye az érintettek szamara a GDPR szerint
Oket megilletd jogok gyakorldsat. Tovabbi informacidt személyes adatai Facebook altali
kezelésérol, tovabba a Felhasznalot ezzel kapcsolatban megilletd jogokrol é€s lehetdségekrol a
Meta Platforms Ireland Limited Facebook-ra vonatkozé adatkezelési tajékoztatojaban talal,
melyet itt érhet el: https://www.facebook.com/about/privacy/.

o Egyebekben a személyes adatok feldolgozasaért a felek onallo feleldsséggel tartoznak.

Az altalunk végzett adatkezelés a Felhaszndlo hozzéjarulasa alapjan torténik, a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontjdnak megfeleléen. Beleegyezését a jovore nézve barmikor visszavonhatja, ha
megvaltoztatja a cookie-savon bedllitott preferenciait. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzajarulas visszavonasat megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.
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https://www.szamlazz.hu/szamla/main
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/legal/Workplace_GDPR_Addendum

8 Adatbiztonsag

A tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore,
koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
valoszinliségli és sulyossdgi kockéazat figyelembevételével mind az adatkezelés modjanak
meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajtunk végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek,
példaul az adattakarékossag hatékony megvaldsitasa, masrészt a GDPR-ban foglalt kovetelmények
teljesitéséhez és az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése az adatkezelés
folyamatéba.

A Felhasznal6 személyes adatai megismerésére a mi ¢és az adatfeldolgozok alkalmazottai a
munkakoriikbe tartozo feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. Megtesziink minden
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

8.1 Szervezési intézkedések
Informatikai rendszereinkhez a hozzaférést személyhez kothetd jogosultsaggal tessziik lehetdvé. A
hozzaférések kiosztasanal érvényesiil a ,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz informatikai
rendszereinket €s szolgaltatasainkat minden alkalmazott csak a feladatdnak ellatdsdhoz sziikséges
mértékben, az ennek megfeleld jogosultsagokkal és a sziikséges iddtartamig hasznalhatja. Az
biztonsagi vagy egyéb (pl. 0sszeférhetetlenségi) okokbol nem esik korlatozas ald, valamint rendelkezik
az annak biztonsagos hasznalatdhoz sziikséges szakmai, {izleti s informacidbiztonsagi ismeretekkel.

8.2 Technikai intézkedések
Az adatokat — az adatfeldolgozoink altal tarolt adatok kivételével — sajat eszkozeinken, adatkézpontban
taroljuk. Az adatokat tarold informatikai eszkdzoket elhataroltan, kiilon zart szerverteremben taroljuk,
tobblépcsds, jogosultsag ellenérzéshez kotott beléptetd rendszerrel védetten.

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkdzeink, szoftvereink folyamatosan megfeleljenek a
piaci miikodésben altalanosan elfogadott technoldgiai megoldasoknak. A fejlesztéseink soran olyan
rendszereket alakitunk ki, amelyekben a naplozas révén kontrollalhatok és nyomon kévethetok a végzett
miveletek, észlelheték a bekovetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés. Szerveriink a
tarhelyszolgaltato elkiilonitett dedikalt szerverén, védetten €s zartan talalhato. A NAIH vonatkozo
ajanlasanak figyelembevételével a Honlapon #Attps protokollt hasznalunk, amely magasabb
adatbiztonsagi szintet jelent a http protokollhoz képest.
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https://naih.hu/files/ajanlas_honlapok-2018-02-19.pdf

9 Siitik (cookies)

Honlapunk megfelelé miikddése érdekében bizonyos esetekben aprd adat file-okat helyeziink el a
Felhasznalo szamitogépes eszkdzén, a legtobb modern honlaphoz hasonloan.

9.1 Mi az asiiti?
A siiti egy olyan, kisméretli szoveges file, amit a honlap a Felhasznalé szamitogépes eszkozére
(beleértve a mobil telefonokat is) helyez el. Ennek kdszonhetden a honlap ,,emlékezni” tud a Felhasznalo
beallitasaira (pl.: hasznalt nyelv, betliméret, megjelenités stb.), igy nem kell azt minden alkalommal Gjra
beallitani, amikor felkeresi Honlapunkat.

A Honlapon hasznalt siitik list4ja:

?001’(16 Cookie neve Cookie funkcidja Cookie lejarata
orrasa
Felhasznalo altal
kivalasztott
regisztracios/jelentkezési és egyéb host(ess)nél
microsoft.com XSRF-TOKEN tirlapok kapcsan fake postok bejeldlt datum
megakadalyozasa tarolasa a
foglalasig
Google Weboldal latogatottsagi adatainak 7 &
Analytics -2 elemzése v

Ezek a siitik letorolhetek, vagy blokkolhatéak, de ebben az esetben a Honlap nem biztos, hogy
megfelel6en fognak mitkddni.

A siitiket nem hasznaljuk arra, hogy a Felhasznalot személy szerint beazonositsuk. Ezek a siitik csak a
fent leirt célokat szolgaljak.

9.2 Google Analytics

1. A Honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google LLC (,,Google”) webelemzd
szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznalo altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznal¢ altal hasznalt Honlaplal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informaciok rendszerint a
Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tdrolodnak. Az IP-anonimizalds Honlapon torténd
aktivalasaval a Google a Felhasznalo IP-cimét az Eurdpai Unio tagallamain beliil vagy az Europai
Gazdasagi Térségrdl szol6 megallapodéasban részes mas dllamokban elézdéleg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére
csak kivételes esetekben keriil sor. Megbizasunkbol a Google ezeket az informécidkat arra fogja
hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy résziinkre a
honlap aktivitdsaval Osszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a Honlap- ¢és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalo bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
Ossze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongészdjének megfeleld
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https://cookiedatabase.org/cookie/google-analytics/_ga/

beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat,
hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kortien hasznalhat6. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gylijtse ¢s feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé Honlaphasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kvetkezo linken elérheté bongészo
plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=h

9.3 Hogyan kezelhetoek a siitik?
A siiti file-ok torolhetdek (részletes informéciok: www.AllAboutCookies.org), vagy a legtobb mai
bongészdvel elhelyezésiik blokkolhatoé is. Ebben az esetben azonban a Honlapunk hasznalatakor
bizonyos beéllitasokat minden alkalommal ujra el kell végezni, és bizonyos szolgaltatdsok nem
feltétleniil fognak miikddni. A siitik torlésérdl, blokkolasarol részletes informaciok talalhatoak
a www.AllAboutCookies.org (angol) oldalon és a Felhasznalo altal hasznalt bongészdére vonatkozdan
az alabbi linkeken:

e Firefox

e Google Chrome

e Bing
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https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=h
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#ie=ie-11

10 Egyéb rendelkezések

10.1 Adatkezelés eltéro célra
Ha a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanjuk felhasznalni, akkor errdl
a Felhasznalokat tajékoztatjuk, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasukat megszerezziik, illetéleg
lehetdséget biztositunk szamukra, hogy a felhasznalast megtiltsak.

10.2 Nyilvantartdasi kotelezettség
A feleldsségiinkbe tartozdan végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartast vezetiink
(adatkezelési tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelelden.

10.3 Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei szerint
vagyunk koteles eljarni. Nyilvantartjuk az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

10.4 Modositas

Barmikor jogosultak vagyunk jelen Téjékoztatot egyoldaluan médositani. Amennyiben a Tajékoztatd
modositasara sor kertil, annak korabbi idéallapot szerinti valtozatait megdrizziik, illetve — amennyiben
ez lehetséges és indokolt — felhivjuk az érintettek figyelmét a mdodosult rendelkezésekre.

Hatalyos: 2025. junius 06.

Book4Hostess Kft.

Adatkezelo

11 Mellékletek
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11.1 szamu melléklet; a vonatkozo jogszabdlyok

A Téjékoztato kialakitasa soran az Adatkezeld figyelembe vette a vonatkozd hatalyos jogszabalyokat,
illetve a fontosabb nemzetkozi ajanlasokat, kiilonds tekintettel az alabbiakra:

- atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
sz010, 2016. aprilis 27-1 2016/679/EU eurodpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR);

- az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL
torvény 2011. évi CXII. térvény (Infotv.);

- a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény (Ptk.);

- apolgari perrendtartasrél sz616 2016. évi CXXX. torvény (Pp);
- aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Szamv. tv.);

- afogyasztovédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdacioés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény (Elkertv.)
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11.2 szamu melléklet; a személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

adatkezeld: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatarozza;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetove tétel Gitjan,
Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonbdztetése céljabol;

adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
adatfeldolgoz6: az a jogi személy, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e;

cookie: a webszerver altal kiildott és a felhaszndld szamitdégépén meghatarozott iddre
elhelyezett kis adatcsomag (szoveges fajl), amit annak jellégétol fiiggéen a szerver az Gjabb
latogatasok alkalmaval ki is egészithet, azaz, ha a bongész6 visszakiild egy korabban elmentett
siitit, a siitit kezeld szolgéltatonak lehetdsége van Osszekapcsolni a felhasznald aktualis
latogatasat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében;

¢érintett/felhasznald: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithatdo az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényezo6 alapjan azonosithato;

harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kdzvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapulo és egyértelmli kinyilvénitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
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félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

IP cim: valamennyi hal6zatban, amelyben a kommunikacié a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a
szervergépek IP-cimmel, azaz azonositoszammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek
halézaton keresztiili azonositasat teszik lehetdvé. Tudvalévd, hogy minden halozatra kapesolt
szamitogép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

személyes adat: az érintettre vonatkozo6 barmely informéacio.;

tiltakozés: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogéasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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11.3 szamu melléklet; érintetti jogok

Hozzaférés

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy — elérhetdségeink valamelyikén benyujtott — kérelmére hozzaférést
kapjon az altalunk 4ltal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében a Felhaszndl6 az alabbiakrdl kap
tajékoztatast:

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;
- az adatkezelés céljai;
- az érintett személyes adatok kategoriai,

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak;

- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;
- jogai;
- jogorvoslati lehetdségei;

az adatforrasokra vonatkoz6 informacio.

A Felhasznaldo kérheti tovabba az adatkezelés targyat képezO személyes adatai masolatanak
rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az esetben a személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt,
szamitogéppel olvashatdo formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir
alapon bocsatjuk rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités

A Felhasznalo — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk
kezelt, ra vonatkozo pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.
Amennyiben a valdsagnak nem megfeleld informaciok pontositasdhoz, kiegészitéséhez sziikséges
informaciok nem allnak rendelkezésiinkre, kérhetjilk ezen kiegészitd adatok benyujtdsat, az adatok
pontossaganak igazolasat. Ameddig az adatok pontositasa, kiegészitése — a kiegészitd informaciok
hianyaban — nem végezhetd el, korlatozzuk az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett
miveleteket — a tarolas kivételével — ideiglenesen felfiiggesztjiik.

Torlés

A Felhasznalo — elérhetOségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk
kezelt, ra vonatkozo személyes adatok torlését, amennyiben a kdvetkezd feltételek valamelyike fennall:

- atovabbiakban mar nincs sziikségiink az adott adatokra;

- aggodalma meril fel az adatai altalunk torténd adatkezelésének jogszeriisége tekintetében.
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Amennyiben a Felhasznalé kérelme nyoman megéallapitjuk, hogy az altalunk kezelt személyes adatok
torlésének kotelezettsége fennall, az adatok kezelését megsziintetjiik, a korabban kezelt személyes
adatokat pedig megsemmisitjiik. Emellett a személyes adatok torlésének kotelezettsége a hozzajarulés
visszavonasa, a tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabalyi kotelezettségek alapjan is fennallhat.

Az adatkezelés korlatozasa

A Felhasznalo — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk
kezelt, ra vonatkozé személyes adatok kezelésének korlatozasat az alabbi esetekben:

- aggodalma meriil fel az altalunk kezelt, rd vonatkozd személyes adatok kezelésének
jogszerlisége tekintetében és az adatok torlése helyett kéri a korlatozast;

- a tovabbiakban mar nincs sziikségiink az adott adatokra, de a Felhasznal6 igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Automatikusan korlatozzuk a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha a Felhasznal¢ vitatja a
személyes adatok pontossagat, illetve, ha a Felhasznal¢ tiltakozashoz val6 jogat gyakorolja. Ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellendrzését, illetve — tiltakozas esetén — annak megallapitasat, hogy fennallnak- e az adatkezelés
folytatasanak felételei.

A korlatozas ideje alatt a megjelolt személyes adatokon adatkezelési miiveletek nem végezhetok, csak
tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés korlatozasa esetén kizarolag az alabbi
esetekben lehet kezelni:

az érintett hozz4jaruldsa alapjan;

jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme;
- mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;

fontos kozérdek.

A korlatozas feloldasarol elozetesen tdjékoztatjuk a Felhasznalokat.

Adathordozhatosag

A Felhasznalo — elérhetdségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni az altalunk
kezelt, rd vonatkozd személyes adatok rendelkezésre bocsatasat azok tovabbi, Felhasznalo altal
meghatarozott felhasznaldsa érdekében. Emellett a Felhasznalo kérheti azt is, hogy egy altala megjelolt
masik adatkezeld részére tovabbitsuk a személyes adatait.

E jogosultsag kizarolag a Felhasznal¢ altal rendelkezésilinkre bocsatott, szerzdése teljesitése érdekében
kezelt személyes adatokra korlatozddik. Egyéb adatok hordozhatosagara lehet6ség nincs. A személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, szamitogéppel olvashatdo formatumban (PDF/XML), illetve
annak kinyomtatott valtozatdban, papir alapon bocsatjuk a Felhasznal6 rendelkezésre.
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Tajékoztatjuk a Felhasznalot arrdl, hogy e jog gyakorlasa nem jar automatikusan a személyes adatok
rendszereinkbdl valo torlésével. Emellett a Felhasznaloé az adatok hordozasat kovetGen is jogosult a
veliink torténd ismételt kapcsolatfelvételre vagy kapcsolattartasra.

Tiltakozas

A Felhasznald — elérhetdségeinken keresztiil benytjtott kérelem alapjan — barmikor tiltakozhat a
személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben megvizsgaljuk, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritdé erejli jogos okok indokoljdk-e, amelyek elsdbbséget élveznek a
Felhasznalo érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Amennyiben azt allapitjuk meg,
hogy ilyen okok fennéllnak, a személyes adatok kezelését folytatjuk. Ellenkez6 esetben a személyes
adatokat tovabb nem kezeljiik.
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